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Программа финансируется Европейской комиссией

[bookmark: _GoBack]Программа семинара и круглого стола 
Публично-частный диалог.
Членство и взаимодействие в организациях, поддерживающих малый и средний бизнес
 
	Дата проведения
	16-19 января 2017

	Место проведения
	Республиканская научно-техническая библиотека
Пр-т Победителей, 7, г. Минск 

	Организаторы
	Республиканский союз нанимателей «БелСН» (Союз «БелСН»)

	Программа ЕС
	EAST INVEST 2 - Public –Private Dialogue Activity (PPD)

	Цель: 
Обмен опытом в сфере публично-частного диалога для организаций, поддерживающих бизнес (объединения, ассоциации, союзы и т.д.), которые представляют и поддерживают, в том числе, интересы малых и средних предприятий.
Активизация участия малых и средних предприятий в публично- частном диалоге.
Задачи: 
Взаимодействие с международными экспертами в области публично- частного диалога для организации семинара-тренинга по теме  «Членство и взаимодействие в организациях, поддерживающих малый и средний бизнес», продемонстрировать преимущества объединения усилий общественных организаций для того, чтобы выразить их общие проблемы, сформировать предложения и донести обоснованные предложения до органов государственной власти, улучшить взаимоотношения внутри организаций, повысить активность членов организации и ее авторитет, привлечь новых членов.
Дать участникам семинара ключевые знания и ключевые навыки, которые участники должны иметь после семинара:
- как построить прочную структуру организации, основанной на добровольном членстве; как привлекать новых членов и сохранить существующих членов в организации; как организовывать и проводить мероприятия и кампании; как общаться с членами и привлекать их к работе бизнес- поддерживающих организаций; как использовать членов организации  для привлечения дополнительных членов; как привлечь членов организации  к поиску и определению приоритетных направлений в работе организации; как использовать ноу-хау и возможности членов для лучшей работы организации и решения ее уставных задач.



16 января 2017 года
	Время

	Содержание
	Модератор

	9:30 - 10:00
	Регистрация
Приветственное кофе
	

	10:00 - 10:40
	Приветственное слово:
представители министерств и бизнес сообщества
	Жарников С.Д


	10:40 - 13:00
	Круглый стол организаций, поддерживающих предприятия малого и среднего бизнеса в Республике Беларусь:
обсуждение
- как данный семинар поможет вам в вашей работе;
- ваши ожидания от участия в семинаре, чтобы эксперты могли адаптировать вопросы семинара вашим практическим потребностям и сделать параллельно коучинг;
- как программа Публично - частный диалог может содействовать созданию благоприятной бизнес - среды в Республике Беларусь
	Жарников С.Д
Кристиан Гессл
Кристиан Путцер
Артак Алоян
Хакоп Авагян

	13:00 - 13:40
	Обед
	

	13:40 - 17:40
	Продолжение Круглого стола:
- обсуждение актуальных вопросов и возможностей участия представителей малого и среднего бизнеса и организаций, их поддерживающих, в мониторинге  проведения правительством  реформ в сфере предпринимательства;
- дорожная карта для следующего семинара  «Позиционирование. Формирование позитивного досье организации, которая поддерживает предприятия малого и среднего бизнеса».
Подведение его итогов.
	Кристиан Гессл
Жарников С.Д
Кристиан Путцер
Артак Алоян
Хакоп Авагян



17 января 2017 года
	Время

	Содержание
	Тренер

	9:00 - 10:30
	Приветствие, вступительное слово, видео, представление участников
Сессия 1:
Структура и  уставные цели организации. Рабочие группы/Ролевая игра
	Кристиан Гессл
Кристиан Путцер
Артак Алоян
Хакоб Авагян

	10:30 - 10:50
	Кофе - брейк, дискуссия
	

	10:50 - 12:20
	Сессия 2: Роль членов в организации: базисные условия и правила, этический кодекс организации
	Кристиан Путцер


	12:20 - 13:20
	Обед
	

	13:20 - 14:50
	Сессия 3: Бизнес - организации – Структура
	

	14:50 -15:20
	Кофе-брейк, дискуссия
	

	15:20 -17:00
	Сессия 4: Работа в группах и ролевая игра «Поддержка уровня удовлетворенностью работой организации, членские взносы»
	Артак Алоян
Хакоб Авагян

	17:00 - 17:30
	Подведение итогов 
	





18 января 2017 года
	Время

	Содержание
	Тренер

	9:00 - 10:30
	Сессия 5: Членские взносы и бюджет организации
	Артак Алоян
Марианна Руфа

	10:30 - 11:00
	Кофе - брейк, дискуссия
	

	11:00 - 12:30
	Сессия 6: Поддержание уровня удовлетворенности членов работой организации. Участие членов в работе организации.
	Кристиан Путцер
Артак Алоян
Хакоб Авагян

	12:30 - 13:30
	Обед
	

	13:30 - 15:00
	Сессия 7: Ролевая игра по участию организации и ее членов в адвокаси- компаниях
Сессия 8: Работа в группах и ролевая игра по адвокаси - компаниям
	Кристиан Путцер
Артак Алоян
Хакоб Авагян

	15:00 -15:30
	Кофе - брейк, дискуссия
	

	15:30 -17:00
	Сессия 9: Работа в группах по вопросам членства
Сессия 10: Взаимоотношения членов организации, внутренние и внешние аспекты
	Кристиан Путцер
Артак Алоян
Хакоб Авагян

	17:00 - 17:30
	Подведение итогов 

	



19 января 2017 года
	Время

	Содержание
	Тренер

	9:00 - 10:30
	Сессия 11: Работа в группах. Ролевая игра «Коммуникации»  
Сессия 12: Коммуникации с членами организации
	Кристиан Путцер
Артак Алоян
Хакоб Авагян

	10:30 - 11:00
	Кофе - брейк, дискуссия
	

	11:00 - 12:30
	Сессия13: Члены организации и комитеты
Сессия14: Члены организации и регионы
	Кристиан Путцер
Артак Алоян
Хакоб Авагян

	12:30 - 13:30
	Обед
	

	13:30 - 15:00
	Сессия 15: Работа в группах. Ролевая игра. Сессия 16: Конфликт интересов (внутренний)
	Кристиан Путцер
Артак Алоян
Хакоб Авагян

	15:00 - 15:30
	Кофе - брейк, дискуссия
	

	15:30 - 17:00
	Сессия 17: Специфика членства в организациях, поддерживающих малый и средний бизнес (права и обязанности членов)
	Кристиан Путцер
Артак Алоян
Хакоб Авагян

	17:00 - 17:30
	Подведение итогов. 
Вручение сертификатов 

	Кристиан Гессл
Жарников С.Д.



Эксперты:
Эксперты были выбраны Рабочей комиссией проекта EastInvest2  из пула экспертов, одобренных Евросоюзом. 
Кристиан Путцер (Christian Putzer, Австрия)
Артак Алоян (Artak Aloyan, Армения)
Хакоб Авагян  (Hakob Avagyan, Армения)

По окончании трехдневного семинара участники получат сертификаты Европалаты. 
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